Zarzadzenie nr 76/2017
Z dnia 31.05.2017 roku
Wprowadzajgce Regulamin zwiedzania Muzeum Gornictwa Weglowego w Zabrzu —
Sztolnia Krolowa Luiza przy ul. Wolnosci

W sprawie:
Wprowadzenia regulaminu zwiedzania Muzeum Gornictwa Weglowego w Zabrzu — Sztolnia
Krélowa Luiza przy ul. Wolnoéci

Na podstawie:
Art. 17 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991r. o organizowaniu i prowadzeniu dzialalnosci
kulturalnej zarzgdzam co nastgpuje:

§1
1. Zostaje nadany Regulamin zwiedzania Muzeum Gérnictwa Weglowego w Zabrzu — Sztolnia
Krolowa Luiza przy ul. Wolnosci, o tresci stanowiacej zalgcznik nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

§2

1. Kierownik Dzialu Promocji i Zarzadzania Ruchem Turystycznym Muzeum Gornictwa
Weglowego w Zabrzu zobowigzany jest udostgpnic¢ tres¢ Regulaminu wszystkim swoim
podlegltym pracownikom oraz innym osobom zaangazowanym w dziatalno$é turystyczna w
sposob przyjety w danej jednostce.

2. Regulamin powinien by¢ wywieszony w sposob mozliwy do zapoznania si¢ przez
odwiedzajgcych.

§3
1. Nadzér nad przestrzeganiem Zarzadzenia sprawuje kierownik Dzialu Promocji i
Zarzadzania Ruchem Turystycznym.

§4

|. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik nr |
do Zarzadzenia nr 76/2017 z dn. 31.05.2017

Regulamin zwiedzania Muzeum Goérnictwa Weglowego w Zabrzu — Sztolnia Krolowa

Luiza przy ul. Wolnosci

A. Trasa turystyczna i organizacja ruchu turystycznego.

I

Za prowadzenie ruchu turystycznego odpowiada kierownik Dzialu Promogji i
Zarzgdzania Ruchem Turystycznym Muzeum Goérnictwa Weglowego w Zabrzu (dalej:
MGW) i wyznaczeni przez niego pracownicy, natomiast za caloksztalt spraw
zwigzanych z bezpieczefistwem ruchu na terenie podziemnych wyrobisk rejonu
,Krolowa Luiza” oraz ,,Glowna Kluczowa Sztolnia Dziedziczna” odpowiedzialnos$é
ponosi Kierownik Ruchu Zakfadu ZKWK ,,Guido" oraz wyznaczone przez niego osoby
dozoru.

Zwiedzanie trasy turystycznej (zwanej dalej Trasg) obejmuje zwiedzanie wyrobisk
Gtéwnej Kluczowej Sztolni Dziedzicznej na odcinku od szybu ,,Carnall” do przecinki
8 ,.,Pohammer”, chodnika w pokiadzie 510 do Szybu ,,Wilhelmina”/Wyzwolenie oraz
wyrobisk Kopalni Krélowa Luiza i moze si¢ odbywal w réznych wariantach.
Funkcjonujg cztery wejécia i wyjécia na Trase dla zwiedzajgcych, ktérymi moze by¢
prowadzony ruch turystyczny:

a. Klatka schodowa w szybie Carnall,

b. Kolejka podwieszana w diagonali transportowej,

c. Winda w szybie ,,Wilhelmina”/Wyzwolenie,

d. Upadowa z powierzchni I.

. Trasa jest dostepna dla zwiedzajgcych za okazaniem biletu wstepu, ktory nalezy

wykupié¢ w kasie biletowej (ul. Wolnosci 408, Zabrze; ul. Sienkiewicza 43, Zabrze; ul.
3 maja 93, Zabrze) lub za posrednictwem  strony  internetowej
www.bilety.kopalniaguido.pl. W cenie biletu na zwiedzanie zwiera si¢ ustuga
Przewodnika polskojezycznego. Grupy z zagranicy w razie koniecznosci beda za
dodatkowa opfatg obstugiwane przez Przewodnikéw obcojezycznych w miarg ich
dostepnosci. Szczegdlowy cennik oraz godziny zwiedzania znajdujg si¢ na stronie
internetowej: www.sztolnialuiza.pl i www.muzeumgornictwa.pl oraz s wywieszone
obok kasy biletowej.

W celu usprawnienia ruchu turystycznego, w przypadku zaréwno klientow
indywidualnych, jak i grup zorganizowanych, konieczna jest telefoniczna rezerwacja
terminu zwiedzania, ktorej mozna dokonaé pod numerem telefonu (32) 271 40 77. W
przypadku braku rezerwacji, MGW nie gwarantuje mozliwosci zwiedzania Sztolni
Krolowa Luiza.

Na kazdych 15 zwiedzajacych wyznaczony jest uprawniony Przewodnik. Zjazd lub
zejScie pod ziemi¢ oraz poruszanie si¢ po wyrobiskach Trasy bez uprawnionego




MM

Przewodnika sg zabronione. Przed rozpoczeciem zwiedzania zwiedzajacy musza pobraé
helmy ochronne, ktére nalezy pozostawi¢ na glowie przez caly okres przebywania na
Trasie.

Zwiedzanie moze odbywa¢ si¢ codziennie. MGW zastrzega sobie prawo do
wstrzymania ruchu turystycznego badZ wprowadzenia ograniczen w zwiedzaniu.

W trakcie zwiedzania Trasy dozwolone jest fotografowanie i filmowanie na uzytek
wiasny. Zabronione jest wykonywanie fotografii i filmow w celach komercyjnych bez
zgody Dyrekcji MGW,

B. Ograniczenia wiekowe i zdrowotne

1.
2.

Dzieci mogg zwiedza¢ Trase, jesli maja ukonczone 6 lat.

Uczestnicy wycieczki samodzielnie zwiedzajacy Tras¢ muszg mieé¢ ukoficzone 16 lat,
mlodsi muszg by¢ w towarzystwie rodzicéw lub opiekunow.

Zwiedzanie Trasy przez osoby niepetnosprawne uzaleznione jest od stopnia sprawnogci
ruchowej. Osoby o ograniczonej sprawnosci ruchowej, w szczegélnosci poruszajace sie
na wozkach inwalidzkich, mogg po wezesniejszej rezerwacji i uiszezeniu dodatkowej
oplaty za obstuge przewodnicka, zwiedzaé przygotowane do tych celéw wyrobiska, a
wejscie i wyjscie z Trasy odbywa si¢ wylacznie windg w  szybie
» Wilhelmina”/Wyzwolenie, kolejkg podwieszang w diagonali transportowej oraz
upadowa z powierzchni | (na podst. Ust. 2 w czesci A).

Z uwagi na warunki panujace na Trasie (schody, niskie i waskie wyrobiska) odradza sie
zwiedzanie przez osoby cierpigce na cigzkie choroby uktadu krazenia, klaustrofobig i
inne powazne schorzenia oraz przez kobiety w zaawansowanej cigzy.

Nalezy zglosi¢ Przewodnikowi informacje o wystagpieniu w trakcie zwiedzania
objawéw zlego samopoczucia.

C. Obowiazki uczestnikow i czynnoéci zabronione

1.

Kazdy zwiedzajgcy zobowigzany jest do Scistego stosowania sie do wskazan
Przewodnika i nie oddalania si¢ od grupy w czasie zwiedzania. Przewodnik moze
skrécié lub zmodyfikowaé ustalong tras¢ zwiedzania w przypadku zaistnialego
zagrozenia lub w zaleznosci od kondycji fizycznej uczestnikéw.

Nalezy zachowaé szczegélng ostrozno$é w poblizu maszyn i innych urzadzen
mechanicznych i elektrycznych.

Na Trasie obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia i uzywania otwartych zrodet ognia.

Zwiedzanie Trasy jest zabronione dla 0sob bedacych w stanie wskazujacym na spozycie
alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych.

Zabroniony jest wstep na Trase dla zwierzat.



6. Zwiedzajacy s zobowigzani do zwrotu otrzymanego wyposazenia po zakoficzeniu

wyciezki.

D. Odpowiedzialnos¢

Za uszkodzenia wyposazenia osobistego, urzadzen lub jakiegokolwiek mienia MGW,
powstale z winy zwiedzajacego, odpowiada finansowo solidarnie organizator wycieczki
i jej uczestnik lub zwiedzajacy, ktory dokonat szkody.

MGW nie ponosi odpowiedzialnoéci za wypadki na terenie Sztolni Krélowa Luiza
wynikle ze zlego stanu zdrowia zwiedzajacych, umys$lnego dzialania lub zaniedbania
zwiedzajacego ani za rzeczy pozostawione lub zagubione na terenie obiektu.
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Zarzadzenie nr 77/2017
z dnia 31.05.2017 roku
wprowadzajace Aneks nr 1 do Zarzadzenia Dyrektora Muzeum Gornictwa Weglowego
w Zabrzu nr 76/2016 z dnia 31.05.2017 r.

W sprawie:
Wprowadzenia czasowych zmian do Regulaminu zwiedzania Muzeum Gornictwa Weglowego
— Sztolnia Krolowa Luiza przy ul. Wolnosci

Na podstawie:
Art. 17 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci

kulturalnej zarzadzam co nastgpuje:

§1
1. Zarzadzam wprowadzenie aneksu nr 1 do zarzadzenia nr 76/2016 z dnia 31.05.2017 r.,
zmieniajgcego Regulamin zwiedzania Muzeum Goérnictwa Weglowego — Sztolnia Krélowa

Luiza przy ul. Wolnosci.

2. Aneks nr | stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2
Wykonanie zarzadzenia powierzam Kierownikowi Dzialu Promocji i Zarzgdzania Ruchem
Turystycznym.

§3

Pozostate postanowienia zarzadzenia nr 76/2016 z dnia 31.05.2017 r. pozostajg bez zmian.

§4

Aneks wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalgcznik nr 1
do Zarzadzenia nr 77/2017 z dn. 31.05.2017 r.

Aneks nr 1 do Zarzgdzenia Dyrektora Muzeum Gornictwa Weglowego w Zabrzu nr
76/2017 z dn. 31.05.2017 r.

1. Na czas imprezy pn. ,Industriada”, ktéra odbywa si¢ w dniach 10 i 11 czerwca
2017 roku w Regulaminie Muzeum Gornictwa Weglowego — Sztolnia Krolowa Luiza
przy ul. Wolnosci, w czesci B. Ograniczenia wickowe i zdrowotne

a. Ust. 1. o tresei:

Dzieci mogg zwiedzac trase turystyczng, jesli majq ukoriczone 6 lat..
otrzymuje tresc:

Trase mogq zwiedzac osoby powyZej 16 roku gycia. .

b. Ust. 2 zostaje uchylony.

2. Po zakoficzeniu imprezy pn. ,,Industriada”, niniejszy aneks przestaje obowigzywac.
prezy p )szy p i 9zy




